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Otras disposiciones y actos

A. Admlmstracmn de la Comunidad Autonoma de La Rioja

CONSEJERIA DE PRESIDENCIA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS

Orden de 7 de Octubre de 1993, de la Consejeria de Presidencia

y Administraciones Publicas, por la que se convoca un curso de

reciclaje sobre ‘‘Atencion al Paciente-Auxiliares Sanitarios”’
111.A.728

Dentro del marco de actuaciones de progreso y modernizacion que esta
Comunidad Auténoma de La Rioja mantiene en consonancia con otras
Administraciones Publicas, la tarea de formacion del personal a su servicio
supone uno de los objetivos bdsicos.

En este sentido, se hace necesario crear una nueva imagen y mejor calidad
de los servicios sociales y sanitarios pertenecientes a l{a Administracion Publica
de esta Comunidad Auténoma de i.a Rioja.

En consecuencia, esta Direccidn General de la Funcidon Publica ha
estimado la posibilidad de ¢laborar un programa de formacion dirigido al
personal auxiliar que presta sus servicios en el drea de salud v cuyo trabajo
consiste en la acogida y atencion de los clientes de centros sociales y sanitarios.

Por todo ¢llo vengo a disponer:

Primero.— 1.— Convocar un curso sobre ‘‘Atencion al paciente-
Aucxiliares sanitarios’’, dirigido al Personal Auxiliar que presta sus servicios
en el Hospital Psiquiatrico ‘‘Reina Sofia” de la Consejeria de Salud,
Consumo y Bienestar Social perteneciente a la Comunidad Autdnoma de
La Rioja (Cadigo 110.C.13/93).

2.~ El curso se desarrollard en dos ediciones, con el fin de impartirse
en grupos reducidos de participantes.

3.— La duracion de cada edicion sera de 20 horas.

4.— ].a celebracion del curso se realizara en jornadas matinales de cuatro
horas, (de 10.00 a 14.00 horas), en, las siguientes fechas:

1* EDICION.— del 8 al 12 de Noviembre de 1.993.

2% EDICION.— del 15 al 19 de Noviembre de 1.993.

5.— El numero maximo de plazas para cada edicidn sera de 20 personas,
participando un conjunto de 40 personas en la totalidad del curso.

Segundo.— EI programa del curso sera el siguiente:

1.-— Introduccidn. La situacion hospitalaria.

2.~ l.a relacion de ayuda.

3.— Comunicacion con el paciente.

4.~ Habilidades de comunicacion con el paciente.

5.— Manejo de conflictos.

6.— Controtl del enfado.

7.— Comunicacién con la familia.

Tercero.— 1.— Seran requisitos necesarios para poder participar:

a) Ser personal funcionario o laboral en activo al servicio de la
Comunidad Autonoma de La Rioja, perteneciente al Grupo D.

b) Prestar servicios en puestos de trabajo que exijan relacion directa
con el cliente/paciente y principalmente realizar funciones de acogida y
atencion a los pacientes del Hospital Psiquidtrico ‘‘Reina Sofia’’ de la
Consejeria de Salud, Consumo v Bienestar Social de la Comunidad
Auténoma de La Rioja.

¢) Ser seleccionado como participante en este Curso.

Cuarto.— 1. L.a seleccion de los participantes sera realizada por la
Direccion General de la Funcion Publica, de entre aquellos que retnan los
requisitos exigidos en la base anterior.

2.— Dicha scleccion se realizara de acuerdo con los siguientes criterios:

— Antigiiedad reconocida.

— Compatibilidad entre el horario del Curso y la jornada laboral del
personal afectado durante el periodo de celebracion el mismo.

3.— Quienes deseen participar en el curso deberan cumplimentar el
modelo de solicitud que se les facilitara gratuitamente en los servicios, de
la Direccién General de la Funcion Publica, dirigido a la Excma. Sra.
Consejera de Presidencia y Administraciones Publicas, presentandolo en el
Registro General, ¢/ Calvo Sotelo, 3.— 26071.Logrofio, hasta las 14.00 horas
del dia 29 de Octubre de 1.993.

Quinto.— La Consejeria de Presidencia y Administraciones Publicas,
podra variar la programacion del Curso, cuando las circunstancias
organizativas asi lo exijan, comunicdndolo a los interesados que hayan sido
seleccionados.

Sexto.— | Se otorgara certificado de asistencia a los alumnos que
participen con regularidad en el curso. Una inasistencia superior al 10 por
100, sea cual fuera la causa, imposibilitara la expedicion el certificado, asi
como la reiterada falta de puntualidad.

2.— Si asi’ se establece por la Consejeria de Presidencia y
Administraciones Publicas, podra otorgarse certificado de aprovechamiento
a aquellos participantes que en el plazo y las condiciones que, en su caso
se determinen, acrediten un buen conocimiento de las materias objeto de
los cursos mediante la realizacion de pruebas o la presentacion de trabajos
practicos que se consideren oportunos.

Logrofio, 7 de Octubre de 1.993.— La Consejera de Presidencia y
Administraciones Publicas, Carmen Valie Juan.
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Excma. Sra. Consejers de Presidencia y Administraciones Piblicas

Orden de la Consejeria de Presidencia y Administraciones Publi-
cas de 13 de Octubre de 1993, por la que se anuncia la convoca-
toria para la concesion de ayudas sociales y al estudio para el
curso académico 1993/94 H1.A.729

De acuerdo con la politica de personal establecida, de promocién y
formacién de los funcionarios y personal laboral al servicio de la
Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de La Rioja, esta
Consejeria de Presidencia y Administraciones Publicas, en uso de las
atribuciones conferidas dispone:

Articule Primero.— Se convoca la concesion de ayudas sociales y al
estudio para el curso académico 1.993/94, para el personal al servicio de
la Administracién Publica de la Comunidad Auténoma de La Rioja, asi como
para los jubilados y huérfanos, viudos, conyuges e hijos del citado personal
que no desarrollen ningin tipo de actividad profesional remunerada o padezca
minusvalia, de acuerdo con las bases que se detallan en los Anexos de la
presente Orden.

Articulo Segundo.— En materia de responsabilidades para la gestion
y empleo de estas subvenciones, en lo no dispuesto en esta Orden, se estard
a lo establecido en la Ley General Presupuestaria y Disposiciones
Concordantes.

Disposicién Adicional.— Para lo no dispuesto expresamente en esta
Orden se estara a lo establecido en el Decreto 12/92, de 2 de Abril, publicado
en el Boletin Oficial de La Rioja n° 45, de 14 de Abril de 1.992.

Disposicién Final.— La presente Orden entrara en vigor al dia siguiente
de su publicacion en el Boletin Oficial de La Rioja.

Logrofio, 13 de octubre de 1.993.— La Conscjera de Presidencia y
Administraciones Publicas, Carmen Valle de Juan.

ANEXO |
BASES

Primera.— La presente convocatoria tiene por objeto la concesion de
ayudas sociales y al estudio a los funcionarios de carrera y al personal laboral




