Pagina 831.— Num. 62

BOLETIN OFICIAL DE LA RIOJA

Martes, 24 de mayo de 1988

I.

Disposiciones Generales

A. Administracion de la Comunidad Autéonoma de La Rioja

CONSEJERIA DE INDUSTRIA, TRABAJO Y COMERCIO

Decreto 8/1988, de 6 de mayo, por el que se aprueba el Reglamen-
to de las Agencias de Viajes 1.LA.79

A tenor de lo establecido en el articulo 148 de la Constitucion
Espafiola las funciones y servicios del Estado en materia de turismo han
sido transferidos a esta Comunidad Auténoma por Real Decreto
2772/1983, de 1 de septiembre y asumidos por Decreto 40/1983, de 25 de
noviembre.

La promocidn y ordenacion del turismo es competencia exclusiva de la
Comunidad Auténoma de La Rioja en su ambito territorial, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo octavo de la Ley Organica
3/1982, de 9 de junio, del Estatuto de Autonomia de La Rioja,
correspondiendo su ejercicio a la Consejeria de Industria, Trabajo y
Comercio.

Esta exclusividad autonémica y la necesidad de adaptar la normativa
vigente a la realidad actual de la actividad de las agencias de viajes,
protegiendo y garaatizando por una parte los intereses y derechos de los
consumidores, y promoviendo, por otra, la mcjora de las estructuras
comerciales y profesionales de las citadas empresas, han impulsado la
elaboracion de una nueva Reglamentacion que sustituya la vigente hasta la
fecha.

Por todo ello, el Consejo de Gobierno, a propuesta del Consejero de
Industria, Trabajo y Comercio y previa deliberacion de sus miembros, en
su reunion del dia 6 de mayo de 1988, aprueba el siguiente

DECRETO

CAPITULO I.— DE LANATURALEZA, ACTIVIDAD Y
CLASIFICACION.

Articulo 1.— El presente Decreto sera de aplicacién a:

a) Las Agencias de Viajes correspondientes al ambito territorial de la
Comunidad Auténoma de La Rioja.

b) Las Delegaciones establecidas en el territorio de dicha Comunidad
de las Agencias de Viajes de ambito nacional o extranjeras, en lo que les sea
de aplicacion.

Articulo 2.— 1. Tienen la consideracion de Agencias de Viajes las
empresas constituidas en forma de sociedad mercantil, anonima o
limitada, que, en posesion del titulo-licencia correspondientes, se dedican
profesional y comercialmente en exclusividad al ejercicio de actividades de
mediacién y/o organizacién de servicios turisticos, pudiendo utilizar
medios propios en la prestacién de los mismos.

2. La condicion legal y la denominacion de Agencia de Viajes queda
reservada exclusivamente a las empresas a que se reficre el apartado
anterior.

Los términos de ‘‘viaje’’ o ‘‘viajes’’ solo podran utilizarse como todo
o parte del titulo o subtitulo que rotule sus actividades, por quienes tengan

la condicion legal de Agencia de Viajes, de acuerdo con el presente
Reglamento.

Articulo 3.— 1.
Viajes los siguientes:

a) La mediacion y venta de billetes o reserva de plazas en toda clase
de medios de transporte, asi como en la reserva de habitaciones y servicios
en las empresas turisticas y particularmente en los establecimientos
hoteleros y demas alojamientos turisticos.

b) La organizacion y venta de los denominados ‘‘paquetes
turisticos”’. Se entendera a este efecto por *‘paquete turistico’ el conjunto
de servicios turisticos (manutencidon, transporte, alojamiento, etc.)

ofertado o proyectado a solicitud del cliente, ambos a un precio global
preestablecido.

Son objetos o fines propios de las Agencias de

¢) La actuaciéon como representante de otras agencias.nacionales o
extranjeras para la prestacién en su nombre y a la clientela de éstas, de
cualquiera de los servicios enumerados en el presente articulo.

2. Elejercicio de las actividades a que se refiere el apartado anterior,
estara exclusivamente reservado a las Agencias de Viajes, sin perjuicio de la
facultad conferida por la legislacién vigentes a transportistas, hoteleros y
otras empresas turisticas para contratar directamente con los clientes la
prestacion de sus propios servicios.

3. Ademas de las actividades anteriormente enumeradas, las
Agencias de Viajes podran prestar a sus clientes, en la forma sefialada por
la legislacion vigente, los siguientes servicios:

a) Informacion turistica y difusion de material de propaganda.

b) Cambio de divisas y venta y cambio de cheques viajeros.

c) Expedicion y transferencia de equipajes por cualquier medio dec
transporte.

d) Formalizaciéon de pélizas de seguro turistico, de pérdidas o

deterioro de equipajes, y otras que cubran los riesgos derivados de los
viajes.

e) Alquiler de vehiculos con o sin conductor.

f) Reserva, adquisicién y venta de billetes o entradas de todo tipo de
espectaculos, museos y monumentos.

g) Alquiler de utiles y de equipos destinados a la practica del turismo
deportivo.

h) Fletar aviones, barcos, autobuses, trenes especiales y otros medios
de transporte para la realizaciéon de servicios turisticos propios de su
actividad.

i) Prestacion de cualesquiera otros servicios
complementen los enumerados en el presente articulo.

4. La contratacion de Agencias de Viajes con las empresas hoteleras
y de alojamientos turisticos, transportistas y prestadoras de servicios
turisticos de todo tipo, radicadas en Espafia, se ajustara a la legislacion
especifica en cada caso.

Articulo 4.— Las Agencias de Viajes se clasificaran en tres grupos:

Mayoristas: Son aquellas que proyectan, elaboran y organizan toda
clase de servicios y paquetes turisticos para su ofrecimiento a las Agencias
minoristas, no pudiendo ofrecer sus productos directamente al usuario o
consumidor.

Minoristas: Son aquellas que, o bien comercializan el producto de las
Agencias Mayoristas vendiéndolo directamente al usuario o consumidor, o
bien proyecta, elaboran, organizan y/o venden toda clase de servicios y
paquetes turisticos directamente al usuario, no pudiendo ofrecer sus
productos a otras agencias.

Mayoristas-minoristas: Son aquellas que pueden simultanear las
actividades de los dos grupos anteriores.

turisticos que

CAPITULO I1.— DE LA OBTENCION Y REVOCACION DE LA
LICENCIA. AUTORIZACION DE SUCURSALES.

Articulo 5.— Los interesados en obtener el titulo-licencia de
Agencias de Viajes, podran, como tramite previo a la presentacion de la
solicitud a que se refeiere el articulo siguiente, recabar de la Consejeria de
Industria, Trabajo y Comercio de la Comunidad Auténoma de La Rioja
un informe en relacién con la concesion, a cuyo efecto debera aportar la
siguiente documentacion:

a) Proyecto de escritura de constitucion de la sociedad y de los
estatutos de la misma, donde consten claramente los requisitos exigidos en
el articulo siguiente.

b) Certificacion expedida por el Registro de la Propiedad Industrial
que acredite haberse solicitado el nombre comercial y rotulo de
establecimiento correspondiente a la denominacion que pretenda adoptar
la Agencia e informe previo de antecedentes registrales expedido por el
mismo Organismo.

¢) Estudio de viabilidad economico-financiera de la futura empresa
proyectada.

Articnlo 6.— El otorgamiento del titulo-licencia de Agencia de

Viajes podra ser solicitado a la Consejeria de Industria, Trabajo y
Comercio por cualquiera de los medios previstos en la Ley de

Procedimiento Administrativo, acompaiiando la siguiente documentacion:
a) Copia legitimada o escritura auténtica de constitucion de la

Sociedad mercantil anénima o limitada de acuerdo con la legislacion
vigente y de sus estatutos, en la que conste la inscripcion en el Registro

Mercantil, asi como de los poderes de los solicitantes, cuando éstos no se

deduzcan claramente de la escritura.

En la escritura y estatutos sociales debera hacerse constar de manera

expresa que el objeto tnico y exclusivo de la sociedad es el ejercicio de las

actividades propias de las Agencias de Viajes.

Debera igualmente constar con un capital minimo desembolsado de
30.000.000 de pesetas para el grupo de Mayoristas-minoristas, de
20.000.000 de pesetas para el grupo de Mayoristas y de 10.000.000 de
pesetas para el grupo de minoristas.

b) Poliza de seguro para afianzar el normal desarrollo de su
actividad que garantice los posibles riesgos de su responsabilidad, que sera
directa o subsidiaria, segiin se utilicen medios propios o no en la prestacion
del servicio.

La poliza de seguro habra de cubrir los tres bloques de responsabilidad
siguientes:

La responsabilidad civil de la explotacion del negocio.

La responsabilidad civil indirecta o subsidiaria.

La responsabilidad por dafios patrimoniales primarios.

Estas coberturas incluyen toda clase de siniestros: dafios corporales,
dafios materiales vy los perjuicios econdémicos causados.

La poliza para cada bloque de responsabilidad habra de cubrir una
cuantia minima de 25.000.000 de pesetas. L.a Agencia queda obligada al
mantenimiento en permanente vigencia de la citada péliza.

¢) Copia fehaciente de los contratos debidamente cumplimentados a
nombre de la empresa o titulos suficientes que prueben la disponibilidad de
los locales abiertos al publico y de la sede social a favor de la persona



